
公主遊輪（台灣營運調整）－ 凱旋旅遊家族因應說明 

 

 

 

親愛的同業合作夥伴 及 尊敬的旅客貴賓 您好， 

針對 英商康年華旅行社股份有限公司臺灣分公司（公主遊輪台灣分公司）公告自 2026 年 8 

月 31 日起，調整台灣業務營運架構一事，凱旋旅行社股份有限公司（巨匠旅遊／巨大旅遊）

特此說明：您的行程與權益仍依約履行，請安心期待您的航程（團體行程）。 

 

此次調整僅涉及台灣地區銷售服務轉換，並非公主遊輪停止營運，全球航線仍持續正常營運。 

本公司針對所有已報名／付訂及籌備中的公主遊輪相關團體行程，已全面完成艙房保障與作

業流程轉換，確保所有銷售與出團作業不受影響且服務不中斷妥善接軌。 

 

凱旋旅行社股份有限公司（巨匠旅遊／巨大旅遊）說明要點： 

1. 已報名付訂的個別航程（含公主遊輪團體行程）全數保障： 

所有現有訂位與團體艙房皆已全數確認，旅客權益、行程內容及船上服務規格維持不變。 

2. 未來訂位持續受理： 

本公司具備完善的國際遊輪採購與全球直連通路，所有公主遊輪航程將持續上架銷售，相

關作業與權益照常運作。 

3. 專屬對接與服務： 

本公司原既有之營運團隊、聯繫窗口、報名流程及後續作業皆維持正常運作，若有任何需

求都如同過往妥善處理。 

 

誠摯感謝您一直以來對 凱旋旅行社股份有限公司（巨匠旅遊／巨大旅遊）與 公主遊輪的支

持，無論是已準備啟航或正在規劃未來遊輪假期的夥伴及貴賓，本公司的專業團隊都將持續

為您提供最優質、安心的服務，我們將持續深耕遊輪市場，穩定提供豐富多樣性的遊輪產品！ 

 

 

 

 

 

 

凱旋旅行社股份有限公司（巨匠旅遊／巨大旅遊）敬上 

 

2026年 9月 1日 

 


